
Regulamin ochrony osób zg aszaj cych naruszenia prawa,ł ą
a tak e zasad przyjmowania zg osze  wewn trznych oraz podejmowaniaż ł ń ę

dzia a  nast pczych w tym zakresieł ń ę

procedura obowi zuj ca ą ą w WSRH Sp. z o. o. z siedzib  ą we Wroc awiuł , przyj taę
uchwa  Zarz du z dnia 07.01.2025  łą ą po konsultacji z dzia aj c  u Pracodawcył ą ą
Zak adow  Organizacj  Zwi zkow  – UCHWA A NR 1/I/2025ł ą ą ą ą Ł

§ 1

Ilekro  w Regulaminie jest mowa o:ć

1. Spó ce/Pracodawcy ł – rozumie si  przez to ę WSRH Sp. z o. o. z siedzibą
we Wroc awiu;ł

2.  Pe nomocniku ds. Zg osze  ł ł ń – rozumie si  przez to osob  wyznaczonę ę ą
i  upowa nion  przez  Zarz d Spó ki,  odpowiedzialn  za  przyjmowanież ą ą ł ą
Zg osze , prowadzenie post powania wyja niaj cego oraz podejmowanieł ń ę ś ą
dzia a  nast pczych;ł ń ę

3. Regulaminie – rozumie si  przez to niniejszy regulamin tj. procedurę ę
dotycz c  przyjmowania  zg osze  wewn trznych  oraz  podejmowaniaą ą ł ń ę
dzia a  nast pczych;ł ń ę

4.  Sygnali cieś  –  rozumie  si  przez  to  osob  fizyczn ,  dokonuj cę ę ą ą ą
zg oszenia  o  naruszeniu  prawa  w  kontek cie  zwi zanym  z  prac ,ł ś ą ą
niezale nie  od  zajmowanego  stanowiska,  formy  zatrudnienia  czyż
wspó pracy;ł

5.  Zg oszeniuł  –  rozumie  si  przez  to  informacje  o  naruszeniu  prawaę
dokonane  za  po rednictwem  przeznaczonych  do  tego  kana ówś ł
komunikacji.  Wzór  formularza  stanowi  Za cznik  nr  1  do  niniejszegołą
Regulaminu;

6.  Zg oszeniu  anonimowym  –  ł rozumie  si  przez  toę  Zg oszenie,  któreł
uniemo liwia ustalenie to samo ci Sygnalisty;ż ż ś

7. Osobie, której dotyczy Zg oszenieł  – rozumie si  przez to osob  (w tymę ę
osob  fizyczn ,  osob  prawn  lub  jednostk  organizacyjnę ą ę ą ę ą
nieposiadaj c  osobowo ci  prawnej,  której  ustawa przyznaje  zdolnoą ą ś ść
prawn )  wskazan  w  Zg oszeniu  jako  osoba,  która  dopu ci a  sią ą ł ś ł ę
naruszenia prawa;

8.  Post powaniu  Wyja niaj cymę ś ą  –  rozumie  si  przez  to  post powanieę ę
prowadzone  w  zwi zku  ze  z o onym  Zg oszeniem  na  podstawieą ł ż ł
niniejszego Regulaminu;



9.  Kanale zg aszaniał  – rozumie si  przez to techniczne i organizacyjneę
rozwi zania umo liwiaj ce dokonywanie Zg oszenia;ą ż ą ł

10.  Dzia aniu  odwetowymł  –  rozumie  si  przez  to  dzia ania,  któreę ł
prowadz  do pogorszenia sytuacji Sygnalisty poprzez wyrz dzenie muą ą
krzywdy lub spowodowanie szkody, a które zosta y podj te w zwi zku zł ę ą
dokonanym Zg oszeniem.ł

§ 2

1.  Regulamin  okre la  zasady  i  tryb  zg aszania  przez  Sygnalistówś ł

nieprawid owo ci  w  zakresie  narusze  prawa  (dzia a  lub  zaniechał ś ń ł ń ń

niezgodnych z  obowi zuj cym prawem lub maj cych na celu obej cieą ą ą ś

tego prawa) dotycz cych w szczególno ci:ą ś

1) zamówie  publicznych;ń

2) zapobiegania praniu pieni dzy i finansowaniu terroryzmu;ę

3) bezpiecze stwa produktów i ich zgodno ci z wymogami;ń ś

4) bezpiecze stwa transportu;ń

5) ochrony rodowiska;ś

6) ochrony konsumentów;

7) ochrony prywatno ci i danych osobowych;ś

8) bezpiecze stwa sieci i systemów teleinformatycznych;ń

9) interesów finansowych Skarbu Pa stwa Rzeczypospolitej Polskiej, ń

jednostki samorz du terytorialnego oraz Unii Europejskiej;ą

10) rynku wewn trznego Unii Europejskiej, w tym zasad konkurencji i ę

pomocy pa stwa oraz opodatkowania osób prawnych.ń

2.  Postanowienia  niniejszej  procedury  maj  zastosowanie  do  osobyą

fizycznej,  która  zg asza  informacj  o  naruszeniu  prawa  uzyskan  wł ę ą

kontek cie zwi zanym z prac  w tym do:ś ą ą

a) pracownika, tak e w przypadku, gdy stosunek pracy ju  usta ,ż ż ł

b) osoby ubiegaj cej si  o zatrudnienie, która uzyska a informacj  oą ę ł ę

naruszeniu  prawa  w  procesie  rekrutacji  lub  negocjacji

poprzedzaj cych zawarcie umowy,ą

c) osoby wiadcz cej prac  na innej podstawie ni  stosunek pracy, wś ą ę ż

tym na podstawie umowy cywilnoprawnej,

d) sta ysty,ż



e) wolontariusza,

f) praktykanta,

g) innych osób fizycznych maj cych zwi zek ze Spó k  w kontek cieą ą ł ą ś

zwi zanym z prac .ą ą

3. Przyjmowanie Zg osze  narusze  prawa jest podstawowym elementemł ń ń

prawid owego  oraz  bezpiecznego  zarz dzania  Spó k ,  a  tak e  s u ył ą ł ą ż ł ż

zwi kszeniu  efektywno ci  wykrywania  nieprawid owo ci  ię ś ł ś

podejmowania skutecznych dzia a  dla ich bezzw ocznego eliminowaniał ń ł

oraz  ograniczania  ryzyka  na  wszystkich  poziomach  struktury

organizacyjnej Spó ki.ł

4.  Wdro ony  niniejszym  Regulaminem  system  przyjmowania  Zg oszeż ł ń

umo liwiaż

przekazywanie  informacji  o  nieprawid owo ciach  za  po rednictwemł ś ś

atwo dost pnych kana ów w sposób zapewniaj cy rzetelne i niezale neł ę ł ą ż

rozpoznanie  Zg oszenia,  a  równocze nie  zapewniaj cy  ochron  przedł ś ą ę

skierowanymi  przeciwko  Sygnali cie  dzia aniami  o  charakterześ ł

odwetowym,  represyjnym,  dyskryminacyjnym  lub  innym  rodzajem

niesprawiedliwego traktowania w zwi zku z dokonanym Zg oszeniem.ą ł

5.  Osoby  wykonuj ce  prac  na  rzecz  Spó ki  (w  tym  Pracownicy)ą ę ł

zobowi zane s  do zapoznania si  z tre ci  niniejszego regulaminu. Wzórą ą ę ś ą

o wiadczenia, okre la Za cznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.  ś ś łą

6.  Osobie  ubiegaj cej  si  o  prac  na  podstawie  stosunku  pracy  lubą ę ę

innego stosunku prawnego stanowi cego podstaw  wiadczenia pracyą ę ś

lub  us ug  Spó ka  przekazuje  informacj  o  procedurze  zg oszeł ł ę ł ń

wewn trznych  wraz  z  rozpocz ciem  rekrutacji  lub  negocjacjię ę

poprzedzaj cych zawarcie umowy.ą

§ 3

1.  Osob  odpowiedzialn  za  przyjmowanie  Zg osze  oraz  sprawuj cą ą ł ń ą ą

ca o ciowy nadzór nad przyjmowaniem Zg osze  jest  Pe nomocnik ds.ł ś ł ń ł

Zg osze  wyznaczony                 i pisemnie upowa niony przez Zarz dł ń ż ą

Spó ki. ł



2.  Zg oszenia  rozpoznawane  s  przez  Pe nomocnika  ds.  Zg osze ,ł ą ł ł ń

o  którym  mowa  w  §  3  ust.  1,  w  trybie  okre lonym  niniejszymś

Regulaminem.

3. Je eli z tre ci Zg oszenia wynika, e Pe nomocnik ds. Zg osze  mo eż ś ł ż ł ł ń ż

by  w jakikolwiek  sposób  negatywnie  zaanga owany  w dzia anie  lubć ż ł

zaniechanie  stanowi ce  przedmiot  Zg oszenia  nie  mo e  analizowaą ł ż ć

takiego Zg oszenia.                        W takim wypadku Zarz d Spó ki doł ą ł

rozpatrzenia  Zg oszenia  wyznaczy  i  upowa ni  inn  osob  w  miejsceł ż ą ę

wy czonego Pe nomocnika ds. Zg osze .łą ł ł ń

4. Sygnalista mo e dokonywa  zg osze  za po rednictwem nast puj cychż ć ł ń ś ę ą

kana ów:ł

a) adresu e-mail: sygnalista@wsrh.pl ,  w formie e-maila;

b)  adresu  pocztowego  Spó ki:  ł ul.  redzka  32-36,  54-017  Wroc aw,  wŚ ł

formie  listu  sporz dzonego  na  papierze;ą  z  dopiskiem  na  kopercie

„sygnalizowanie” b d  „Pe nomocnik ds. Zg osze ”;ą ź ł ł ń
c)  osobi cie  poprzez  spotkanie  z  Pe nomocnikiem  ds.  Zg osze ,  przyś ł ł ń

czym  zg oszenie  ustne  jest  dokumentowane  w  formie  protoko uł ł

rozmowy,  odtwarzaj cego dok adny jej  przebieg,  sporz dzonego przezą ł ą

Pe nomocnika ds. Zg osze .ł ł ń

Ka dy z kana ów jest obs ugiwany przez Pe nomocnika ds. Zg osze .ż ł ł ł ł ń

5.  W  przypadku,  gdy  Zg oszenie  dotyczy  Pe nomocnika  ds.  Zg osze ,ł ł ł ń

Sygnalista  mo e  dokonywa  zg oszenia  za  po rednictwemż ć ł ś

alternatywnego kana u zg oszenia tj. bezpo rednio do Cz onków Zarz duł ł ś ł ą

Spó ki  w  formie  listu  sporz dzonego  na  papierze  na  adres  siedzibył ą

Zarz du Spó ki: ą ł ul. redzka 32-36, 54-017 Wroc aw,                z dopiskiem Ś ł „

alternatywne sygnalizowanie”.

6. Sk adane Zg oszenie powinno zawiera  przejrzyste i pe ne wyja nienieł ł ć ł ś

przedmiotu Zg oszenia, oraz powinno zawiera  co najmniej nast puj ceł ć ę ą

informacje:

1) dat  oraz miejsce zaistnienia naruszenia prawa lub dat  i miejsce ę ę

pozyskania informacji o naruszeniu prawa,

mailto:sygnalista@wsrh.pl


2) opis konkretnej sytuacji lub okoliczno ci stwarzaj cych mo liwo  ś ą ż ść

wyst pieniaą

naruszenia prawa,

3) wskazanie podmiotu, którego dotyczy Zg oszenie,ł

4) wskazanie ewentualnych wiadków naruszenia prawa,ś

5) wskazanie wszystkich dowodów i informacji, jakimi dysponuje 

Sygnalista, które mog  okaza  si  pomocne w procesie rozpatrywania ą ć ę

Zg oszenia,ł

6) wskazanie preferowanego sposobu kontaktu zwrotnego.

7. Zg oszenia anonimowe nie b d  przyjmowane.ł ę ą
8.  Pe nomocnik  ds.  Zg osze  mał ł ń  obowi zek  potwierdzenia  sygnali cieą ś

przyj cia Zg oszenia w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, chyba eę ł ż

sygnalista  nie  poda  adresu  do  kontaktu,  na  który  nale y  przekazał ż ć

potwierdzenie.

§ 4

1.  Dost p  do  kana ów  zg aszania  posiada  wy cznie  osobaę ł ł łą

odpowiedzialna za przyjmowanie Zg osze  tj. Pe nomocnik ds. Zg osze ,ł ń ł ł ń

z uwzgl dnieniem regulacji dotycz cej alternatywnego kana u Zg osze ,ę ą ł ł ń

o którym mowa w § 3 ust.5.

2.  Pe nomocnik  ds.  Zg osze  mo e  podj  decyzj  o  odst pieniu  odł ł ń ż ąć ę ą

przeprowadzenia  post powania  wyja niaj cego  w  sytuacji,  gdyę ś ą

Zg oszenie jest  w oczywisty sposób nieprawdziwe lub niemo liwe jestł ż

uzyskanie  informacji  niezb dnych  do  prowadzenia  post powaniaę ę

wyja niaj cego.ś ą

3.  Je eli  Zg oszenie  pozwala  na  przeprowadzenie  post powaniaż ł ę

wyja niaj cego nast puje jego niezw oczne wszcz cie.ś ą ę ł ę

4. Pe nomocnik ds. Zg osze  mo e zaanga owa , o ile uzna to za zasadne,ł ł ń ż ż ć

przedstawicieli komórek organizacyjnych Pracodawcy lub niezale nychż

konsultantów do udzia u w prowadzonym post powaniu wyja niaj cymł ę ś ą

oraz  podejmowania  dzia a  nast pczych.  Dopuszczenie  ww.  osóbł ń ę

wymaga uzyskania pisemnego upowa nienia od Zarz du Spó ki.ż ą ł



5. Pe nomocnik ds. Zg osze  rozpoznaje Zg oszenie, podejmuje dzia aniał ł ń ł ł

nast pcze,  przekazuje  informacje  zwrotne  bez  zb dnej  zw oki,  nieę ę ł

pó niej ni  w terminie 3 miesi cy od potwierdzenia przyj cia Zg oszeniaź ż ę ę ł

lub w przypadku nieprzekazania potwierdzenia przyj cia Zg oszenia, wę ł

terminie 3 miesi cy od up ywu 7 dni od dokonania Zg oszenia, chyba eę ł ł ż

sygnalista  nie  poda  adresu  do  kontaktu,  na  który  nale y  przekazał ż ć

informacj  zwrotn .ę ą

6.  Po przeprowadzeniu post powania  wyja niaj cego Pe nomocnik ds.ę ś ą ł

Zg osze  podejmuje decyzj  co do zasadno ci Zg oszenia.ł ń ę ś ł

7.  W  przypadku  Zg oszenia  zasadnego  Pe nomocnik  ds.  Zg oszeł ł ł ń

formu uje stosowne rekomendacje, co do dalszych dzia a  nast pczych,ł ł ń ę

w tym: 

a)  indywidualne  decyzje  wobec  sprawców  narusze  prawa  (np.ń

zastosowanie kar porz dkowych, zmiana zakresu obowi zków, zmianaą ą

modelu raportowania czy rozwi zanie umowy o prac , o wspó pracy);ą ę ł

b)zawiadomienie organów publicznych o stwierdzonym naruszeniu (np.

prokuratury o podejrzeniu pope nienia przest pstwa);ł ę

c)  wdro enie/aktualizacj  procedur  compliance,  przeprowadzenież ę

audytu, monitoringu;

d)  skierowanie  grup  lub  indywidualnych  pracowników  na  szkolenie,

mentoring czy coaching. 

8.  W  przypadku  negatywnej  weryfikacji  Zg oszenia,  ł Pe nomocnik  ds.ł

Zg osze  ł ń przekazuje Sygnali cie oraz osobie,  której zg oszenie dotyczyś ł

informacje o dokonanym Zg oszeniu oraz przeprowadzonej weryfikacji.ł

9.  Pe nomocnik  ds.  Zg osze  z  zachowaniem  poufno ci  raportujeł ł ń ś

ka dorazowo o stanie systemu zg aszania Nieprawid owo ci Zarz dowiż ł ł ś ą

Spó ki  (w  tym  o  wynikach  post powa  wyja niaj cych,  podj tychł ę ń ś ą ę

dzia aniach nast pczych). ł ę

§ 5

1. Wprowadza si  bezwzgl dny zakaz podejmowania dzia a  odwetowychę ę ł ń

wobec



Sygnalisty,  który  dokona  Zg oszenia,  a  tak e ujawnienia  publicznegoł ł ż

zgodnie z obowi zuj cymi przepisami prawa.ą ą

2.  Podejmowanie  jakiekolwiek  rodków  represji,  dyskryminacji  lubś

innego  rodzaju  niesprawiedliwego  traktowania  wobec  dzia aj cego  wł ą

dobrej wierze sygnalisty dokonuj cego zg oszenia, b d  traktowane jakoą ł ę ą

powa ne naruszenie zasad niniejszego Regulaminu, mog ce skutkoważ ą ć

odpowiedzialno ci  porz dkow  lub  rozwi zaniem  umowy  cz cejś ą ą ą ą łą ą

pracownika  lub  wspó pracownika  ze  Spó k  lub  zako czeniemł ł ą ń

wspó pracy,  a  tak e  rodzi  odpowiedzialno  materialn ,  zgodnie  zł ż ć ść ą

obowi zuj cymi przepisami prawa.ą ą

3.  Niedopuszczalnym  w  stosunku  do  Sygnalisty  jest  zastosowanie

nast puj cych rodków, w szczególno ci:ę ą ś ś

1) odmow  nawi zania stosunku pracy,ę ą

2) wypowiedzenie lub rozwi zanie bez wypowiedzenia stosunku pracy,ą

3) nie zawarcie umowy o prac  na czas okre lony po rozwi zaniu umowyę ś ą

o prac  na okres próbny, nie zawarcie kolejnej umowy o prac  na czasę ę

okre lony lub nie  zawarcie,  umowy o  prac  na  czas  nieokre lony,  poś ę ś

rozwi zaniu  umowy  o  prac  na  czas  okre lony  –  w  sytuacji  gdyą ę ś

pracownik  mia  uzasadnione  oczekiwanie,  e  zostanie  z  nim  zawartał ż

taka umowa,

4) obni enie wynagrodzenia za prac ,ż ę

5) wstrzymanie awansu albo pomini cie przy awansowaniu,ę

6) pomini cie przy przyznawaniu innych ni  wynagrodzenie wiadczeę ż ś ń

zwi zanych z prac ,ą ą

7) przeniesienie pracownika na ni sze stanowisko pracy,ż

8)  zawieszenie  w  wykonywaniu  obowi zków  pracowniczych  lubą

s u bowych,ł ż

9)  przekazanie  innemu  pracownikowi  dotychczasowych  obowi zkówą

pracowniczych,

10) niekorzystn  zmian  miejsca wykonywania pracy lub rozk adu czasuą ę ł

pracy,

11) negatywn  ocen  wyników pracy lub negatywn  opini  o pracy,ą ę ą ę



12)  na o enie  lub  zastosowanie  rodka  dyscyplinarnego,  w  tym  karył ż ś

finansowej

lub rodka o podobnym charakterze,ś

13) wstrzymanie udzia u lub pomini cie przy typowaniu do udzia u wł ę ł

szkoleniach

podnosz cych kwalifikacje zawodowe,ą

14) nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie,  w tym badania

psychiatryczne,

o ile przepisy odr bne przewiduj  mo liwo  skierowania pracownika naę ą ż ść

takie

badanie,

15)  dzia anie  zmierzaj ce  do  utrudnienia  znalezienia  w  przysz o cił ą ł ś

zatrudnienia w danym sektorze lub bran y na podstawie nieformalnegoż

lub formalnego porozumienia sektorowego lub bran owego – chyba eż ż

pracodawca udowodni, e kierowa  si  obiektywnymi powodami.ż ł ę

4.  Za  niekorzystne  traktowanie  z  powodu  dokonania  zg oszenia  lubł

ujawnienia publicznego uwa a si  tak e gro b  lub prób  zastosowaniaż ę ż ź ę ę

rodka  okre lonego  w  §  5  ust.  3  niniejszego  regulaminu,  chyba  eś ś ż

Pracodawca udowodni, e kierowa  si  obiektywnymi przes ankami.ż ł ę ł

5.  Przepisy  §  5  stosuje  si  tak e  do  osoby  pomagaj cej  w dokonaniuę ż ą

Zg oszenia  oraz  osoby  powi zanej  ze  zg aszaj cym,  je eli  równieł ą ł ą ż ż

pozostaj  w stosunku pracy z Pracodawc  zatrudniaj cym zg aszaj cego.ą ą ą ł ą

6.  Je eli  praca  jest  lub  ma  by  wiadczona  na  podstawie  stosunkuż ć ś

prawnego  innego  ni  stosunek  pracy,  zg aszaj cy  nie  mo e  byż ł ą ż ć

niekorzystnie  traktowany  z  powodu  dokonania  Zg oszenia  lubł

ujawnienia publicznego.

7. Za niekorzystne traktowanie, uwa a si  w szczególno ci rozwi zanie,ż ę ś ą

wypowiedzenie  lub  odmow  nawi zania  stosunku  prawnego,  naę ą

podstawie którego jest lub ma by  wiadczona praca przez zg aszaj cego,ć ś ł ą

chyba e druga strona stosunku prawnego udowodni, e kierowa a siż ż ł ę

obiektywnymi powodami.



§ 6

1.  Zachowanie  poufno ci  ma  na  celu  zagwarantowanie  poczuciaś

bezpiecze stwa  Sygnali cie  oraz  minimalizacj  ryzyka  wyst pieniań ś ę ą

dzia a  odwetowych  lub  represyjnych.  Sygnalista,  który  dokonał ń ł

Zg oszenia,  a  którego dane osobowe zosta y  w sposób  nieuprawnionył ł

ujawnione,  powinien  niezw ocznie  o  zaistnia ej  sytuacji  powiadomił ł ć

Pe nomocnika  ds.  Zg osze .  Jest  on  zobowi zany  wówczas  podjł ł ń ą ąć

bezzw oczne dzia ania maj ce na celu ochron  Sygnalisty.ł ł ą ę  

2. Wszystkie osoby przyjmuj ce oraz rozpatruj ce Zg oszenia zachowują ą ł ą

w  poufno ci  informacje  uzyskane  w  zwi zku  z  przebiegiemś ą

prowadzonego post powania, w tym to samo  Sygnalisty, jak równieę ż ść ż

wszystkie informacje umo liwiaj ce jego identyfikacj .ż ą ę

3. Dane osobowe zg aszaj cego oraz inne dane pozwalaj ce na ustalenieł ą ą

jego to samo ci nie podlegaj  ujawnieniu, chyba e za wyra n  zgodż ś ą ż ź ą ą

zg aszaj cego. Nadto To samo  Sygnalisty, jak równie  inne informacjeł ą ż ść ż

umo liwiaj ce  jego  identyfikacj  mog  zosta  ujawnione  gdy  takież ą ę ą ć

ujawnienie  jest  koniecznym  i  proporcjonalnym  obowi zkiemą

wynikaj cym  z  powszechnie  obowi zuj cych  przepisów  prawa  wą ą ą

kontek cie prowadzonych przez organy krajowe post powa . ś ę ń

4.  Organizacja  przyjmowania  i  weryfikacji  Zg osze ,  podejmowaniał ń

dzia a  nast pczych  oraz  zwi zanego  z  tym  przetwarzania  danychł ń ę ą

osobowych  uniemo liwia  uzyskanie  dost pu  do  informacji  obj tejż ę ę

Zg oszeniem  nieupowa nionym  osobom  oraz  zapewnia  ochronł ż ę

poufno ci  to samo ci  osoby  dokonuj cej  Zg oszenia  i  osoby,  którejś ż ś ą ł

dotyczy zg oszenie. Ochrona poufno ci dotyczy informacji, na podstawieł ś

których  mo na  bezpo rednio  lub  po rednio  zidentyfikowa  to samoż ś ś ć ż ść

takich osób.

§ 7

1. Sygnali cie przys uguje ochrona, o ile:ś ł



1) zg oszenie lub ujawnienie dotyczy informacji o naruszeniu prawa wł

obszarach  obj tych  ustaw  o  ochronie  sygnalistów  lub  procedurę ą ą

wewn trzn  (regulaminem); ę ą

2)  dokonuj cy zg oszenia dzia a  ą ł ł ł  w dobrej  wierze   tj.  w uzasadnionym

przekonaniu,  e  przekazywane informacje  s  prawdziwe w momencież ą

ich  zg aszania  lub  ujawniania  i  e  stanowi  informacj  o  naruszeniuł ż ą ę

prawa. 

2. Ochrona Sygnalisty obejmuje w szczególno ci strefy:ś

1) praw i obowi zków wynikaj ce ze stosunku pracy,ą ą

2) kszta cenia zawodowego,ł

3) warunków pracy, wymaga  dotycz ce efektywno ci zawodowej,ń ą ś

4) wynagrodzenia oraz wiadcze  dodatkowych,ś ń

5) oceny zawodowej oraz systemu awansowania,

6) odpowiedzialno ci dyscyplinarnej i odszkodowawczej,ś

7) zmiana warunków pracy i p acy,ł

8) rozwi zania stosunku pracy.ą

3. Ochrona Sygnalisty w rozumieniu niniejszej procedury nie zast puje ę
ochrony wynikaj cej z obowi zuj cych przepisów prawa.ą ą ą

4. Sygnalista, który dzia a  ł ł w z ej wierze,ł  w tym w szczególno ci nie miaś ł

uzasadnionych  podstaw,  aby  s dzi ,  e  informacja  jest  prawdziwa  wą ć ż

momencie  dokonywania  zg oszenia  i  e  stanowi  ona  informacj  oł ż ę

naruszeniu prawa, albo wr cz wiedzia , e zg oszenie nie jest prawdziweę ł ż ł

tj.  celowo,  wiadomie  poda  nieprawd  aby  zaszkodziś ł ę ć

wspó pracownikom lub Spó ce nie korzysta z ochrony                   i  mo eł ł ż

zosta  poci gni ty  do  odpowiedzialno ci  (w  tym  karnej)  oraz  zostać ą ę ś ć

obj ty  stosownymi  sankcjami  zgodnie  z  obowi zuj cymi  przepisamię ą ą

prawa.

§ 8

1.  Ka de  Zg oszenie  podlega  zarejestrowaniu  w  Rejestrze  Zg oszeż ł ł ń

Wewn trznychę



niezale nie od dalszego przebiegu Post powania Wyja niaj cego. ż ę ś ą

2.  Za  prowadzenie  Rejestru  Zg osze  odpowiada  Pe nomocnik  ds.ł ń ł

Zg osze  ł ń

3. Rejestr Zg osze  Wewn trznych obejmuje:ł ń ę

1)numer zg oszenia;ł

2)przedmiot naruszenia prawa;

3)dane  osobowe  sygnalisty  oraz  osoby,  której  dotyczy  zg oszenie,ł

niezb dne do identyfikacji tych osób;ę

4)adres do kontaktu sygnalisty;

5)dat  dokonania zg oszenia;ę ł

6)informacj  o podj tych dzia aniach nast pczych;ę ę ł ę

7)dat  zako czenia sprawy. ę ń

4. Rejestr Zg osze  Wewn trznych prowadzony jest z zachowaniem zasadł ń ę

poufno ci. Dane osobowe oraz pozosta e informacje w rejestrze zg osześ ł ł ń

wewn trznych s  przechowywane przez okres 3 lat po zako czeniu rokuę ą ń

kalendarzowego,  w  którym  zako czono  dzia ania  nast pcze,  lub  poń ł ę

zako czeniu  post powa  zainicjowanych  tymi  dzia aniami  (np.ń ę ń ł

post powa  karnych, cywilnych, administracyjnych, dyscyplinarnych).ę ń

§ 9

1.  Zg oszenie  narusze  mo e  nast pi  równie  do  Rzecznika  Prawł ń ż ą ć ż

Obywatelskich  lub  w a ciwego  dla  danej  kategorii  nieprawid owo cił ś ł ś

organu publicznego oraz                     w stosownych przypadkach  do

instytucji, organów lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej z

pomini ciem  procedury  przewidzianej  w  niniejszym  Regulaminie,   wę

szczególno ci, gdy zachodzi jedna z poni szych okoliczno ci:ś ż ś

1)  w  terminie  na  przekazanie  informacji  zwrotnej  ustalonym  w

niniejszym Regulaminie Pracodawca nie podejmie dzia a  nast pczychł ń ę

lub nie przeka e zg aszaj cemu informacji zwrotnej,ż ł ą

2) zg aszaj cy ma uzasadnione podstawy by s dzi , e naruszenie prawał ą ą ć ż

mo eż



stanowi  bezpo rednie  lub  oczywiste  zagro enie  dla  interesuć ś ż

publicznego,

w szczególno ci istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody,ś

3)  dokonanie  Zg oszenia  wewn trznego  narazi  zg aszaj cego  nał ę ł ą

dzia ania odwetowe,ł

4) w przypadku dokonania Zg oszenia wewn trznego istnieje niewielkieł ę

prawdopodobie stwo skutecznego przeciwdzia ania  naruszeniu prawań ł

przez

Pracodawc  z  uwagi  na  szczególne  okoliczno ci  sprawy,  takie  jakę ś

mo liwo  ukrycia  lub  zniszczenia  dowodów  lub  mo liwo  istnieniaż ść ż ść

zmowy  mi dzy  Pracodawc  a  sprawc  naruszenia  prawa  lub  udzia uę ą ą ł

Pracodawcy w naruszeniu prawa.

2. Zg oszenie dokonane do Rzecznika Praw Obywatelskich lub organuł

publicznego  z  pomini ciem  zg oszenia  wewn trznego  nie  skutkujeę ł ę

pozbawieniem Sygnalisty ochrony gwarantowanej przepisami prawa.

3. Aktualn  informacj  na temat sposobu i trybu dokonywania zg oszeą ę ł ń

zewn trznych  mo na  b dzie  znale  na  stronach  internetowychę ż ę źć

w a ciwych  organów  publicznych,  w  tym  Rzecznika  Prawł ś

Obywatelskich.

§ 10 

1.  Przetwarzania  danych  osobowych  w  zwi zku  ze  Zg oszeniem,ą ł

dokonuje  si  zgodnie  z  obowi zuj cymi  przepisami  prawa,  w  tymę ą ą

rozporz dzeniem  UE  2016/679  (RODO),  z  uwzgl dnieniem  obowi zkuą ę ą

informacyjnego przez administratora pozyskuj cego dane osobowe (art.ą

13,  14  RODO).   Dane  osobowe,  które  w  sposób  oczywisty  nie  mają

znaczenia dla rozpatrywania konkretnego Zg oszenia, nie s  zbierane, ał ą

w razie przypadkowego zebrania, s  usuwane bez zb dnej zw oki.ą ę ł

2.  W  sprawach  nieuregulowanych  Regulaminem  zastosowanie  mają

obowi zuj ce  przepisy prawa, w tym  ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. oą ą

ochronie sygnalistów (Dz. U. 2024 poz. 928).



3. Pe nomocnik ds. Zg osze  dokonuje przegl du Regulaminu corocznieł ł ń ą

oraz                      w ka dym przypadku wyst pienia takiej potrzeby, wż ą

szczególno ci  spowodowanej  zmianami  przepisów  prawa  lubś

stwierdzeniem  nieskuteczno ci  rozwi za  przyj tych  w  Regulaminieś ą ń ę

oraz zawiadamia Spó k  o ewentualnej konieczno ci dokonania zmianł ę ś

niniejszej procedury.  

Informacja dodatkowa: 

Przepisy niniejszego Regulaminu zosta y opracowane w oparciu o przepisy ustawy zł
dnia ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistów (Dz. U. 2024 poz. 928),

które wejd  w ycie po up ywie 3 miesi cy od dnia og oszenia, tj. w dniu 25 wrze niaą ż ł ę ł ś
2024 r.  Jednak e przepisy ustawy dotycz ce zg osze  zewn trznych dokonywanych doż ą ł ń ę
Rzecznika  Praw  Obywatelskich  i  organów  publicznych  zaczn  obowi zywa  poą ą ć
up ywie 6 miesi cy od dnia og oszenia tj.  w dniu 25 grudnia 2024 r. –  w oparciu o teł ę ł

zapisy opracowano § 9 Regulaminu. 

Za czniki:łą

Za cznik nr 1 - Formularz Zg oszenia łą ł

Uwagi wst pne:ę

Formularz  s u y  zg aszaniu  nieprawid owo ci  wł ż ł ł ś  WSRH  Sp.  z  o.  o.  z
siedzib                      we Wroc awiu.ą ł

Podane  informacje  s  obj te  poufno ci  na  zasadach  okre lonych  wą ę ś ą ś
Regulaminie  ochrony  osób  zg aszaj cych  naruszenia  prawa,  a  tak eł ą ż
zasad przyjmowania zg osze  wewn trznych oraz podejmowania dzia ał ń ę ł ń
nast pczych w tym zakresie - procedury obowi zuj cej w WSRH Sp. z o.ę ą ą
o. z siedzib  we Wroc awiu.ą ł



Zg oszenie mo e dotyczy  dokonanych narusze  lub takich, których nieł ż ć ń
pope niono,  ale istnieje  bardzo du e ryzyko ich wyst pienia lub próbł ż ą
ukrycia narusze .ń

Nieprawid owo ci, które s  zg aszane, dotycz  w szczególno ci obszarów:ł ś ą ł ą ś

1. zamówie  publicznych;ń

2. us ug, produktów i rynków finansowych;ł

3. zapobiegania praniu pieni dzy i finansowaniu terroryzmu;ę

4. bezpiecze stwa produktów i ich zgodno ci z wymogami;ń ś

5. bezpiecze stwa transportu;ń

6. ochrony rodowiska;ś

7. ochrony radiologicznej i bezpiecze stwa j drowego;ń ą

8. zdrowia publicznego;

9. ochrony konsumentów;

10. ochrony prywatno ci i danych osobowych;ś

11. bezpiecze stwa sieci i systemów teleinformatycznych;ń

12. interesów finansowych Unii Europejskiej;

13. rynku wewn trznego Unii Europejskiej, w tym zasad konkurencji i ę
pomocy pa stwa oraz opodatkowania osób prawnych;ń

1. Osoba sk adaj ca zg oszenie.ł ą ł

W przypadku zg oszenia sk adanego przez kilka osób, prosz  wpisa  je ł ł ę ć
wszystkie.

• Imi  i nazwisko……………………………………………………………………….ę

• Dane kontaktowe: (e-mail, numer telefonu – do wyboru przez osob  ę
zg aszaj c )ł ą ą

…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………

• (zaznacz w a ciwe pole)ł ś

☐ jestem pracownikiem

☐ jestem zleceniobiorc /us ugodawcą ł ą

☐ jestem by ym pracownikiemł

☐ jestem kandydatem do pracy



☐ jestem wolontariuszem/praktykantem/sta ystż ą

☐ pracuj  w organizacji wykonawcy/podwykonawcy/dostawcyę

☐ inne:

• Stanowisko s u bowe lub funkcjał ż

………………………………………………………………………………………………….

2. Osoba pokrzywdzona – je eli dotyczyż

Wype nienie tego pola swoim imieniem i nazwiskiem nie b dzie ł ę
rozumiane jako podanie Twoich danych osobowych jako osoby 
zg aszaj cej.ł ą

• Imi  i nazwisko:ę

• Stanowisko s u bowe:ł ż

3. Osoba, której dzia ania lub zaniechania zg oszenie dotyczy.ł ł

W przypadku zg oszenia dotycz cego kilku osób prosz  wpisa  je ł ą ę ć
wszystkie.

• Imi  i nazwisko:ę

• Stanowisko s u bowe:ł ż

4. Opis sytuacji lub okoliczno ci, które doprowadzi y lub mog  ś ł ą
doprowadzi  do wyst pieniać ą

nieprawid owo ci. Jakie nieprawid owo ci zg aszasz?ł ś ł ś ł

……………………………………………………………………………………………….

5. Data oraz miejsce zaistnienia nieprawid owo ci lub data i miejsce ł ś
pozyskania informacji o nieprawid owo ciach. W jaki sposób dosz o do ł ś ł
nieprawid owo ci i z jakiego powodu?ł ś

………………………………………………………………………………………………..

6. Wskazanie ewentualnych dowodów i informacji, jakimi dysponuje 
zg aszaj cy, które mog  okaza  si  pomocne w procesie rozpatrywania ł ą ą ć ę
nieprawid owo ci.ł ś

…………………………………………………………………………………………………

7. Czy zg asza e /zg asza a  te nieprawid owo ci ju  wcze niej? Je li tak, ł ł ś ł ł ś ł ś ż ś ś
to kiedy, komu i w jakiej formie? Czy otrzyma e /otrzyma a  odpowied  ł ś ł ś ź
na zg oszenie?ł

………………………………………………………………………………………………….

8. Czy chcesz doda  co  jeszcze w sprawie zg oszenia?ć ś ł



………………………………………………………………………………………………….

9. Wskazanie ewentualnych wiadków.ś

………………………………………………………………………………………………….

O wiadczenie osoby dokonuj cej zg oszeniaś ą ł

O wiadczam, e dokonuj c niniejszego zg oszenia:ś ż ą ł

1) dzia am w dobrej wierze,ł

2) posiadam uzasadnione przekonanie, e zawarte w ujawnionej ż
informacji zarzuty s  prawdziwe,ą

3) nie dokonuj  ujawnienia w celu osi gni cia korzy ci,ę ą ę ś

4) ujawnione informacje s  zgodne ze stanem mojej wiedzy i ujawni em ą ł
wszystkie znane mi fakty i okoliczno ci dotycz ce przedmiotu ś ą
zg oszenia,ł

5)  znana  jest  mi  obowi zuj ca  w  WSRH  Sp.  z  o.  o.  z  siedzib  weą ą ą
Wroc awiu  procedura  zg aszania  przypadków  nieprawid owo ci  orazł ł ł ś
ochrony osób dokonuj cych zg oszeą ł ń

Data i podpis osoby sk adaj cej zg oszenie: ………………………………………ł ą ł

Wype nia osoba przyjmuj ca zg oszenieł ą ł

Imi  i nazwisko osoby przyjmuj cej zg oszenie: ………………..ę ą ł

Data wp ywu zg oszenia:………………………………….ł ł


	8. Postępowaniu Wyjaśniającym – rozumie się przez to postępowanie prowadzone w związku ze złożonym Zgłoszeniem na podstawie niniejszego Regulaminu;

